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Pavia Acque, nuovo
sportello online

PAVLA - 12 attivo da pualehe giorno i oo Sporle] -
I Omline di Pavia Acogue, “completamente rinnova-
to nella grafica e reso pin fnduitho, in grado ol gai-
dare I'Utente con lacilita nella navigazione delle se-
Zlonl”, come 21 legge in un comunicato del consorzio
che gestizce [l servizio Idrico nella nostra provincla.
Lo Sporiello Online consente di svolgere diverse ope-
razioni: visualizsare i dali contratiuali e le informa-
stoni sulla propria fornilura; comunicare la lettura
del contatore: tenere solio controllo Pandamenio dei
consumi attraversn un semplice graficn; consulisre
I storicn delle bollette con possibilita dl searicarle/
archiviarle in formato pdf: pagare le bollette online
con carta di credito, I nuove Sportello Online, guin-
di, permette di consultare tutte le proprie forniture
coTl Un unico accesso al portale. “Una importante
rowita che semplifica e velocioa Vaccesso al serviz e
che & stata resa possibile da un progeis di aggrega-
givne dei codici client (complessivamente sono stati
aggregat] guasi 30,000 codici chent] aventi la mede-
sima partita TVA o codice fiscale. essendo riferit alio
atesso soggetio - 51 legge - Chaesto progetio ha com-
portato due mest di intenso lavoro, durante 1 quall
gll operatort di Pavia Acque hanno contatiato diver-
si utent per la verifica delle anagratiche. A fronte di
fuesta attivita, aleuni utenti potrebbers veders mo-
dificatn nelle prossimse bollette i propeio codice elien-
e rispeita al passato, in guanto @ stato utilizeato v-
ng salo del eodicd clienti precedentemente in uso. Nel
easn venissern tiscomirate delle anomatie salle @io-
e, & imvita a segnalarle al n. verde B00 193850, afti-
vo da lunedi a sabato. dalle B.00 alle 20.00, Accede-
re al nuovo Sportelle Online & molto semplice: hasta
entrare nell'apposita sezione (Area Utentl/ Sportelio
Online] sulla home page del sito waw, pavizacgue it e
regisirarsi seguendo la procedora guidata,




