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AWISO PUBBLICO
INDAGINE DI MERCATO PER L'INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE AD UNA
PROCEDURA NEGOZIATA DI CUI ALL'ART. 36, COMMA 2 DEL D.LGS. N. 50/2016 E SS.MM.II. PER
L'’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI UFFICIO STAMPA E DIGITAL SPECIALIST
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1. OGGETTO DELL'AWISO

Con il presente avviso Pavia Acque S.c.a.r.l. (di seguito anche “Societa”), Gestore unico del Servizio
ldrico Integrato dell’Ambito Territoriale Ottimale della Provincia di Pavia, intende procedere con la
formazione di un elenco di operatori economici qualificati da invitare ad una procedura negoziata per
I'affidamento del servizio di ufficio stampa e digital specialist, in supporto all’ufficio di relazioni esterne.

2. TIPOLOGIA DEL SERVIZIO, IMPORTO E DURATA

A titolo esemplificativo e non esaustivo, saranno richieste le seguenti attivita:

- coordinamento della comunicazione sulle testate cartacee e on line;

- supervisione di tutte le attivita realizzate sui canali social:

- predisposizione di strategie di azione e coordinamento degli attori attivi nella community social;

- consulenza sulla pubblicazione dei contenuti sui diversi canali;

- social media analysis;

- web content managing.

L'aggiudicatario dovra garantire una presenza minima di personale qualificato, in possesso dei requisiti
di idoneita professionale pil avanti indicati, in ogni giorno lavorativo della settimana, indicativamente
stabilita in due ore giornaliere, variabile in funzione delle esigenze di comunicazione della Stazione
Appaltante, da un minimo di un'ora ad un massimo di mezza giornata. La fascia oraria non &
prestabilita, sara variabile e concordata in funzione delle esigenze di comunicazione di Pavia Acque.

La durata dell’appalto € stabilita in 24 mesi, con facolta di rinnovo per 1 (uno) anno alle medesime
condizioni.

L'importo complessivo, per la durata di 24 mesi, posto a base di gara & fissato indicativamente in €
30.000,00 oltre oneri fiscali; lo stesso sara determinato con precisione durante la procedura
competitiva. Data la natura del servizio, i costi della sicurezza del lavoro in presenza di rischi dovuti a
interferenze sono valutati pari a zero.

E facolta, a giudizio insindacabile della Stazione Appaltante, I'utilizzo dell’opzione di rinnovo per ulteriori
12 (dodici) mesi.

Ai fini dell'art. 35, comma 4 del Codice, il valore complessivo stimato dell’appalto, & pari ad €
45.000,00 al netto di lva ed eventuale opzione di rinnovo.

3. REQUISITI MINIMI PER GLI OPERATORI CHE PARTECIPERANNO ALLA PROCEDURA
Sono ammessi a presentare istanza gli operatori economici di cui all'art. 45 d.Igs. 50/2016 e ss.mm.ii.,
in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti di ordine generale
a) Insussistenza dei motivi di esclusione previsti dall’art. 80 del d.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.

Nell'istanza il concorrente dovra indicare tutte le condanne penali riportate, ivi comprese quelle per le
quali abbia beneficiato della non menzione.

L'operatore dovra altresi produrre le dichiarazioni previste nel modello predisposto dalla stazione
appaltante (Allegato 1).

Requisiti di idoneita professionale
b) Iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agncoltura
della Provincia in cui l'impresa ha sede, ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenzag@tué\ N
attivita corrispondenti all'oggetto dell’Awviso. O\

Awviso pubblico per indagine mercato per il servizio di ufficio stampa e digjtal specialist
Pagina 1




27-04- 2022

Copi a Docunent o

01 -

Cl ass.

Protocoll o Partenza N. 10619/2022 del
Principale -

Doc.

AOO PAVI A ACQUE

p ‘\ V I A PAVIA ACQUE S.c.a ..
Via Taramelli, 2 - 27100 Pavia

Tel.0382.1850625

U E Fax.0382.1722100

, ‘ www.paviaacque.it
Servizio ldrico Integrato

Requisiti di capacita tecnico-professionale

c) almeno 5 anni di iscrizione all'Albo dei Giornalisti Professionisti, alla data di pubblicazione del
presente awviso;

d) almeno 5 anni di esperienza, alla data di pubblicazione del presente avviso, negli uffici stampa
della PA o di Gestori operanti nei settori regolati dall’ARERA Autorita di Regolazione per Energia
Reti e Ambiente (ex AEEGSI);

e) almeno 5 anni di esperienza, alla data di pubblicazione del presente avviso, nell’ambito dei
processi di comunicazione digitale;

f) produzione documentata di pubblicazioni, in ambito di: comunicazione, social network, new
technologies;

g) presenza ovvero I'impegno a dotarsi di una sede operativa nel Comune di Pavia, ove & ubicata la
sede legale e amministrativa di Pavia Acque.

Nel caso di societa, i requisiti di capacita tecnico-professionale devono essere soddisfatti dal
collaboratore indicato come eventuale prestatore del servizio; lo stesso soggetto dovra altresi
presenziare presso la sede di cui alla precedente lett. ).

Pavia Acque si riserva la facolta di verificare direttamente presso i singoli Committenti la veridicita e
completezza delle informazioni fornite, in caso di mancata comprova delle dichiarazioni rese.

Il mancato possesso anche di uno solo dei requisiti richiesti comporta I'estromissione dalla successiva
fase.

4., MODALITA" DI PRESENTAZIONE DELL'ISTANZA DI ISCRIZIONE UTILIZZANDO LA PIATTAFORMA
TELEMATICA DI E-PROCUREMENT, DENOMINATA “TUTTOGARE”

Pavia Acque S.c.a r.l. si avvale della piattaforma telematica - denominata “Tuttogare” - accessibile al

sito istituzionale https://paviaacque.tuttogare.it.

La manifestazione di interesse dovra obbligatoriamente pervenire telematicamente. Non saranno

ammesse istanze pervenute con modalita diverse.

E obbligatoria la registrazione dei concorrenti, accedendo dall'apposita area "Registrazione operatore

economico" e compilando i campi richiesti.

Al termine della procedura, dopo aver salvato con successo, € necessario confermare l'iscrizione; sara

inviato un messaggio automatico in cui sara presente un link; cliccandolo o incollandolo nella barra del

proprio browser e premendo "invio", la registrazione sara confermata. Una volta ricevuto, il link sara

valido per le successive 48 ore; oltre tale termine sara necessario contattare I'helpdesk al numero

telefonico 02-40031280 per poter completare la registrazione.

Tutte le comunicazioni relative al presente avviso saranno trasmesse alla PEC indicata dall’operatore in

fase di registrazione.

L’'operatore economico potra proporre la propria candidatura cliccando su “Richiedi abilitazione”,

allegando i file contenenti le dichiarazioni e i documenti richiesti nel presente avviso, firmati

digitalmente e cliccando su “Salva e Invia”.

5. DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE Al FINI DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
Gli operatori economici interessati, dovranno produrre la seguente documentazione:

1) Istanza di ammissione e dichiarazioni connesse (allegato 1) ai sensi del DPR 28 dicembre
2000, n. 445, redatta preferibilmente sul modello allegato, debitamente compilata e
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o soggetto munito di procura (in tal caso
dovra essere allegata copia della procura attestante i poteri di firma) accompagnata da copia
del documento d’identita

2) DGUE Documento unico di gara europeo (allegato 2), ai sensi dell'art. 85 D.Lgs. n. 50/2016 e
s.m.i., in formato PDF e sottoscritto digitalmente dal Legale Rappresentante, /at@@aldté il
possesso dei requisiti di ordine generale elencati all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016/e%~.rcr!; &
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Si precisa che nelle ipotesi di RTl/Consorzio ordinario le dichiarazioni di cui sopra dovranno essere rese
e sottoscritte dalla capogruppo e dalla/e mandante/i; nell’ipotesi di Consorzio stabile, dal consorzio e
dalle consorziate indicate quali esecutrici.

6. INVITI ALLA PROCEDURA NEGOZIATA

Per la successiva procedura negoziata verranno invitati tutti gli operatori in possesso dei suddetti
requisiti che invieranno la propria candidatura nei termini previsti.

Nel caso in cui pervenga un'unica candidatura la stazione appaltante si riserva di procedere tramite
affidamento diretto.

7. TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE
La propria candidatura dovra essere presentata sulla piattaforma “Tuttogare” con le modalita indicate
nel capitolo 4 del presente Awviso, entro e non oltre il 12.05.2022 ore 12:00.

8. CHIARIMENTI

Possono essere richiesti chiarimenti in merito al presente avviso attraverso la trasmissione di quesiti
scritti, in lingua italiana, tramite e-mail all'indirizzo c.fracchioni@paviaacque.it fino a 2 giorni lavorativi
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle istanze. Le risposte alle richieste
presentate in tempo utile verranno fornite entro un termine congruo. Non saranno fornite risposte ai
quesiti pervenuti successivamente al termine sopra indicato o con modalita differenti da quelle
indicate.

Le risposte alle richieste di chiarimenti di interesse generale e/o eventuali ulteriori informazioni
sostanziali in merito alla presente procedura, saranno pubblicate, tramite avviso, in forma anonima
all'indirizzo internet https://paviaacque.tuttogare.it.

9. INFORMATIVA Al SENSI DEL D.LGS 196/2003 - CODICE PRIVACY

Informativa per il fornitore ai sensi degli artt. 13 e 14 del regolamento europeo GDPR - UE n. 679/16
ed in applicazione del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e s.m.i.,, come modificato ed integrato dal D.Igs.
10 agosto 2018, n. 1041.

PAVIA ACQUE S.c.a r.l., in qualita di autonomo Titolare del Trattamento di Dati Personali, informa la sua
persona o la sua ragione sociale in qualita di concorrente in gara d'appalto e in qualita di interessato
che:

FINALITA” DELLO SPECIFICO TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati personali e i dati giudiziari vengono raccolti e memorizzati presso le banche dati della nostra
azienda e sono finalizzati: all’espletamento del procedimento di aggiudicazione, all'adempimento ad
obblighi di legge a cui il Titolare del trattamento & sottoposto nella gestione delle procedura ad
evidenza pubblica, alla gestione anagrafica del concorrente, alla gestione contrattuale tra I'azienda ed il
concorrente (post aggiudicazione), alla gestione amministrativa e contabile della posizione del
concorrente (post aggiudicazione).

Tali dati verranno trattati da Pavia Acque S.c.a r.l. in applicazione della normativa in materia di contratti
pubblici e nell’espletamento della sua funzione di affidatario in house della gestione del Servizio Idrico
Integrato dell’A.T.O. della Provincia di Pavia. | dati giudiziari saranno oggetto di trattamento ai soli fini
della verifica dell'assenza di cause di esclusione ex art. 80 D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., in conformita
alle previsioni di cui al codice appalti (D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.) e all'art. 2-octies del D.lgs. n.
196/2003 e s.m.i..

NATURA DEI DATI RACCOLTI E DEL CONFERIMENTO

| dati personali (di tipo comune, identificativi e commerciali) e i dati giudiziari sono inseriti nelle
anagrafiche e negli archivi delle nostre banche dati e trattati in maniera (modalita) sia elettronica-
telematica che cartacea.

[l conferimento dei dati non ha natura obbligatoria, ma la negazione (rifiuto) al trattamen
I'impossibilita da parte dell’azienda di svolgere le attivita inerenti alla gestione della prese/ﬂta roce ura
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ed alla successiva gestione della fornitura; il rifiuto al trattamento costituira pertanto causa di

esclusione dalla presente procedura.

AUTORIZZAZIONI AL TRATTAMENTO

| Vostri dati sono oggetto di trattamento da parte degli “Incaricati al Trattamento dei dati personali” di

PAVIA ACQUE S.c.a r.l,, in ottemperanza alla normativa vigente e al GDPR UE n. 679/16, garantendo i

diritti di liceita, correttezza, riservatezza.

Le autorizzazioni al trattamento sono monitorate dal “Responsabile della Protezione dei Dati” (RPD),

altrimenti detto “Data Protection Officer” (DPO) della ragione sociale PAVIA ACQUE S.c.a r.l.

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE

Per le sole finalita indicate nella presente informativa, i dati personali potranno essere oggetto di

comunicazione presso autorita competenti, fornitori terzi, consulenti, istituti bancari, amministrazioni

finanziarie, enti pubblici e studi legali (tutela dei diritti contrattuali), societa consorziate; la tutela di tali

dati sara comunque garantita tramite regolamentazione del trattamento (formalizzazione di

responsabilita in outsourcing ed incarichi). Potra essere effettuata diffusione dei dati personali per le

sole finalita previste dalla vigente normativa in materia di trasparenza e pubblicitd e nei soli casi da

essa contemplati.

| dati giudiziari non saranno oggetto di comunicazione e diffusione, se non previsto da disposizioni

normative 0 se non necessario per garantire che il presente procedimento rispetti la normativa in

materia di contratti pubblici, e comunque nei limiti strettamente necessari per le finalita perseguite e

nel rispetto, in ogni caso, del segreto professionale e delle prescrizioni in materia di tutela dei dati

personali.

TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI EXTRA-UE

Non & previsto alcun trasferimento dei dati personali raccolti in paesi Extra-Ue.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI RACCOLTI

| dati personali raccolti per le finalita sopra esposte saranno conservati presso la nostra societa per il

tempo necessario previsto per le attivita afferenti e per i periodi previsti dalla legge per la tenuta delle

evidenze amministrative e contabili della nostra azienda.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

In relazione ai predetti trattamenti potranno essere esercitati i diritti sanciti dagli artt. 15-22 del GDPR

2016/679, ossia il diritto di accesso dell’interessato, il diritto di rettifica, il diritto alla cancellazione

(diritto all’oblio), il diritto di limitazione del trattamento, il diritto alla notifica in caso di rettifica o

cancellazione dei dati personali o limitazione del trattamento, il diritto alla portabilita dei dati, il diritto di

opposizione al trattamento e il diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul

trattamento automatizzato, compresa la profilazione. L'interessato avra inoltre il diritto di proporre il

reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’'art. 77 del GDPR

2016/679.

RIFERIMENTI NOMINATIVI DELLA NOSTRA TITOLARITA

e STEFANO BINA - in qualita di Direttore Generale della societa PAVIA ACQUE S.c.a r.l., autonoma
“Titolare del Trattamento” (TDT) dei dati personali (info@paviaacque.it)

e FABIO TORLASCHI - in qualita di “Responsabile del Trattamento dei Dati Personali” (RDT) della
societa PAVIA ACQUE S.c.a r.l. (info@paviaacque.it)

e PARIDE BOTTAJOLI in qualita di “Responsabile della Protezione dei Dati” (RPD), altrimenti detto
“Data Protection Officer” (DPO) della ragione sociale PAVIA ACQUE S.c.a r.l. (dpo@paviaacque.it).

10. ALTRE INFORMAZIONI
La pubblicazione del presente avviso non € vincolante per Pavia Acque S.c.a r.l., non costituisce
proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la Societa, che sara libera di non procedere,
modificare, in tutto o in parte, la procedura in essere ed eventualmente avviare altre procedure, senza
che i soggetti che hanno inviato la propria candidatura possano vantare alcuna pretesa. =~ Q U £
[l presente avviso viene pubblicato sul sito internet di Pavia Acque S.c.a rlsggé

/

www.paviaacque.it nella sezione “indagini di mercato” e https://paviaacque.tuttogare.it. (
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11. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
[l Responsabile del Procedimento ai sensi dell’art. 31, c. 10, del d.Igs. 18 aprile 2016, n. 50 e ss.mm.ii.,
¢ il Direttore Generale, Dott. Ing. Stefano Bina.

Pavia, 26.04.2022

S.&Av.l.

Pa neg ™
Il Respansd g”iwcfzjro%i‘edimento
Dotiilihg\Stefano™Bina
N
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